
Condizioni generali di fornitura del 
servizio UniversoPrevidenza

Tra

Mefop Spa (di seguito Mefop), con sede legale in via Aniene 14, 00198 Roma, Cod. Fisc. e P. 
IVA 05725581002, iscritta al Registro delle Imprese n. RM-916617 trib. ROMA, nella persona 
del Legale Rappresentante, MAURO MARE’;

e

il cliente – colui che al pagamento della fattura e relativa quietanza accetta le disposizioni 
riportate nel presente contratto.

Premesso che:

Il Cliente ha reputato opportuno aderire al servizio software Mefop denominato 
UniversoPrevidenza che intende utilizzare nei modi consentiti dalla legge;

e che:

la Mefop, sfruttando economie di scopo e conoscenze specifiche nel settore, può prestare al 
Cliente servizi ad hoc e servizi indifferenziati;

SI STIPULA IL PRESENTE CONTRATTO

Articolo 1 - Premesse e allegati
1.1 Le premesse e gli allegati formano parte integrante del presente contratto.

Articolo 2 – Oggetto del contratto
2.1 Il Cliente acquisisce licenza d’uso della piattaforma UniversoPrevidenza e dei software ivi 
presenti secondo i modi definiti da Mefop.

2.2 L’applicativo MyLifePlanner, disponibile all’interno della piattaforma, è fornito in licenza 
singola ed è utilizzabile per un massimo di 500 stampe/annue e 2000 calcoli/annui. 

2.3 Nel caso in cui il Cliente dovesse estendere l’utilizzo del software e dei relativi servizi, 
oggetto del presente contratto ad altri soggetti e/o con numero di utilizzi superiori a quanto 
previsto nell’art. 2.2 del presente accordo verrà concordato con il fornitore l’eventuale 
adeguamento dei canoni corrisposti.

Articolo 4 – Garanzie



4.1 Mefop dichiara e garantisce che la fornitura dei servizi di cui al presente contratto non viola 
alcun diritto di proprietà di opere dell’ingegno di qualsivoglia terze parti.

Articolo 5 - Riservatezza
5.1 Per le finalità dell’incarico la Mefop non tratterà dati sensibili indi per cui non è soggetta a 
nessun vincolo rispetto al Decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196 (e successive modifiche/
GDPR).

5.2 Fatto salvo quanto strettamente necessario per la conclusione e l’esecuzione del contratto, 
il Cliente si impegna a non comunicare a Mefop dati personali di cui è Titolare. 
Conseguentemente, nell’ambito dell’esecuzione dell’incarico, Mefop non effettuerà alcun 
trattamento di dati personali di cui il Cliente sia titolare e, pertanto, non assumerà il ruolo di 
responsabile del trattamento in relazione a tali dati, né sarà soggetta agli obblighi previsti dal 
decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196 e dal Regolamento (UE) 2016/679, e successive 
modifiche e integrazioni, con riferimento ai predetti dati. 

Articolo 6 - Durata del contratto
6.1 Salvo un differente termine stabilito nella proposta, il presente contratto ha durata Annuale 
a partire dall’attivazione del servizio.

Articolo 7 – Risoluzione e Recesso
7.1 Mefop avrà il diritto di risolvere il contratto di licenza nell’eventualità che il cliente non saldi 
l’importo dovuto entro massimo 60 giorni dalla data della fattura.

Articolo 8 - Corrispettivo
8.1 Salvo diversi accordi esplicitati nella proposta, il costo annuo a carico del Cliente, pari a 
Euro 500,00 + IVA, sarà fatturato all’inizio del periodo di riferimento.

8.2 Il versamento del corrispettivo spettante a Mefop dovrà avvenire, entro trenta giorni dalla 
data della fattura, mediante accreditamento sul c/c indicato in fattura stessa.

Articolo 9 - Foro competente
9.1 Qualsiasi controversia che insorgesse tra le parti, relativa all’interpretazione, esecuzione o 
validità del presente contratto sarà deferita al giudizio presso il Foro di Roma.

Articolo 10 - Comunicazioni
10.1 Qualsiasi comunicazione tra le parti dovrà avvenire in forma scritta, da inviarsi a mezzo 
lettera raccomandata con avviso di ricevimento, corriere o telefax o messaggio e-mail, da farsi 
pervenire agli indirizzi indicati in calce o a quelli diversi che le parti tempestivamente 
provvederanno a comunicarsi.



10.2 Ogni comunicazione ai sensi del presente contratto sarà considerata come ricevuta:

● alla data del ricevimento del relativo avviso da parte del mittente, nel caso di 
comunicazione a mezzo lettera raccomandata con avviso di ritorno; 

● alla data indicata nel documento di consegna compilato dal vettore, nel caso di consegna a 
mezzo corriere; 

● al momento del ricevimento da parte del mittente di telefax o messaggio e-mail di conferma 
inviatogli dal destinatario, nell’ipotesi di comunicazione a mezzo telefax o e-mail. 

Articolo 11 - Norma finale
11.1 Nessuna modifica o integrazione al presente contratto sarà efficace se non 
precedentemente approvata per iscritto da Mefop.

11.2 In nessun caso potranno essere vincolanti accordi verbali comunque non conformi alla 
predetta disposizione.
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